


Ventas & Comercio Electronico

¢Esta buscando la forma para aumentar sus ventas online? Hagalo con Amadeus e-Retail Engine,
el mas poderoso motor de reservas para manejar su estrategia de comercio electrénico.
Integrada completamente en su sitio web, es adaptable seguin sus necesidades.

Amadeus e-Retail Engine

ha permitido a nuestras agencias
que no tienen un departamento de
tecnologia, desarrollar una estrategia
web completa, entregando a ellos
acceso al mercado online de una
manera rapida y simple.

Yovani Andrés Isaza S.
IT Director, LalianXa Travel Network Colombia

Este poderoso motor de reservas online permite a su Agencia de Viajes
entregar un servicio de calidad a sus clientes, en todo el mundo, las 24 horas
del diay los 7 dias de la semana.

Los viajeros pueden reservar vuelos nacionales o internacionales, de lineas
aéreas tradicionales y de bajo costo, hoteles, autos, seguro de viajes y
mucho mas, directamente desde su sitio web y con sélo unos pocos clicks.

Amadeus e-Retail Engine permite una busqueda rapida y exacta, para
asegurar que sus clientes obtengan la mejor oferta desde su sitio web.

Alojado en los servidores de Amadeus con mas de un 99.9% de confiabilidad,
estd basado en una tecnologia robusta y flexible que se integra facilmente
con su infraestructura actual de tecnologia.

;Quiere aun mas? Realice una completa experiencia de marca, usando
una amplia gama de opciones de personalizacion “a la medida”.

Aproveche la oportunidad
para hacer crecer su negocio online

Aumente sus ventas online
> Venta de mas contenido: aéreo, autos, hoteles, seguros
> Despliegue de mas de 200 recomendaciones en una sola
busqueda
> Incluye cédigos de descuentos y tarifas negociadas
> Grandes oportunidades para la venta cruzada

> Seguimiento de sus ventas con herramientas de reportes

Beneficie a su Agencia con la tecnologia avanzada
> Inversién continua en tecnologia de vanguardia

> Tres evoluciones anuales del producto

> Servicios de implementacion, soporte y mantencion

Mejore la experiencia de compra de sus clientes

> Interfaz grafica muy amigable y flujo de trabajo con usabilidad
comprobada

> Blsqueda optimizada: permita a sus clientes:
- Elaborar itinerarios simples y complejos desde una misma
pantalla y con sélo unos clicks
- Elegir la manera de buscar (multiples filtros y opciones
para hacer mas precisas sus blisquedas)
- Ver resultados de busquedas de Vuelos en un tnico despliegue
de calendario 7x7 dias (Master Pricer Calendar)
> Mejor servicio al cliente:
+ Disponible 24/7 y en 26 idiomas
« Provee la mas exacta y detallada informacion de vuelos,
hoteles, autos y seguros
« Procesa solicitudes especiales en linea (asiento, comidas, etc)
« Envio automatico de e-mail de confirmacion, tanto al

Despliegue de calendario unico 7x7

ejecutivo de su agencia como al usuario final

- Ofrece la posibilidad de integrar un sistema de pago en
linea altamente seguro

Enféquese en sus necesidades y fortalezca la identidad de su marca

Busqueda de hotel y vista multimedia

Amadeus e-Retail Engine utiliza tecnologia de vanguardia, entrega maxima flexibilidad y una unica arquitectura adaptable. Pueden
configurarse mas de 2.000 parametros para ajustar su motor seguin su légica de negocio. Como resultado, su solucién online se integra
sin problemas con su infraestructura actual de tecnologia y puede ser conectada ademas a softwares de terceros o a aplicaciones

de analisis web. También se pueden implementar nuevas funcionalidades y mejoras para adaptar su solucién segln sus requerimientos

especificos.

Complemente su sitio de comercio electrénico con el actual “Look and Feel” de su agencia y la identidad de su marca. Como e-Retail
Engine estd alojado y mantenido por Amadeus, es posible entregarle una solucién de comercio electronico completamente personalizada
en cosa de semanas. Al estar alojado en Internet, funciona en cualquier navegador y no requiere instalacion.

Personalizar un poco...
0 mucho

El galardonado interfaz de usuario, Amadeus e-Retail Engine proporciona mas de 1,000 variables
personalizables para adaptar su sitio web a sus necesidades especificas.

Amadeus e-Retail utiliza tecnologia de
vanguardia reconocida internacionalmente,
obteniendo premios prestigiosos en el
2006y 2007. Basado en estandares
abiertos, el motor de reservas permite la
maxima flexibilidad y una arquitectura
con una adaptabilidad unica. Dando como
resultado, una solucion en linea que se
integra a la infraestructura de su Tl
existente y se puede conectar a aplicaciones
de analisis de web o a softwares de
terceros. Tenemos la capacidad de
implementar nuevas funcionalidades, y
realizar mejoras adaptando nuestras
soluciones a sus requerimientos especificos.

Ajuste su sitio de e-commerce con la
apariencia e identidad de su agencia de
viajes. Como Modelo de Proveedor de
Servicios de Aplicaciones, e-Retail, es
hospedado y mantenido por Amadeus.
Una solucién de e-commerce completa y
totalmente personalizada para agencias
de viajes, puede ser entregada en cuestion
de semanas. Basado en la Web, se ejecuta
en todos los navegadores de Internety no
requiere ninguna instalacién.
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Ejemplos de Amadeus e-Retail Engine personalizados



