
Amadeus Web Unused Electronic Ticketing 
Tracking Report es la solución de Amadeus 

que hace posible identificar los e-tickets no 

utilizados, lo que permitirá que su agencia 

de viajes pueda entregar a sus clientes un 

reembolso por esos e-tickets o su remisión.

Con Amadeus Web UETT 
Report, nada se pierde, ni los 
e-tickets, ni el tiempo, ni el 
dinero.•	 Le permite desplegar los reportes de boletos sin utilizar de las sucursales.

•	 Permite guardar o grabar el reporte en una variedad de formatos como: Excel, PDF, 

CSV (Command Separated Value), RTF (Rich Text Format) o MTF (Meta Hyper Format).

•	 Con la imagen del e-ticket, sabrá si ha sido parcialmente utilizado.

•	 Dependiendo de la reglamentación de la tarifa, usted sabrá si un e-ticket es 

reembolsable o no.

•	 Obtenga mayor seguridad, al cambiar el password para acceder a la herramienta.

•	 Programe la herramienta para la generación de reportes diarios, semanales y/o 

mensuales automáticamente.

•	 Permite mayor control de los e-tickets que los clientes no utilicen.

•	 Conozca los segmentos que tiene libres para utilizar los e-tickets.

A todos les gusta ganar.

Beneficios:

Amadeus Web UETT Report: identifica fácilmente los boletos no utilizados.

Web UETT Report
Gestión de Negocios



Con Amadeus Web UETT Report 
obtenga acceso a reportes de 
e-tickets no utilizados.

Optimizar recursos se traduce en una 

prestación de servicios más efectiva.

Amadeus ofrece a todos sus clientes 

la herramienta Amadeus Web UETT 
Report para que las agencias de viaje 

trabajen en forma más inteligente.

Hasta ahora, muchos clientes 

consideraban perdidos sus e-tickets 

si por algún motivo no habían podido 

utilizarlos. Los clientes Amadeus 

tienen una buena noticia: ahora se 

pueden identificar los e-tickets que 

no han sido utilizados dentro de 

su oficina y sucursales, para poder 

procesar reembolsos o cualquier otra 

transacción de seguimiento a sus 

clientes.

Los informes obtenidos a partir 

de Amadeus Unused Electronic 
Ticketing Tracking Report pueden 

ser descargados fácilmente en una 

variedad de formatos y compartidos 

con sus clientes.

Podrá reportar datos consolidados 

de esos boletos a nivel de oficina 

principal, sucursal o detalle por 

cliente del estado de los boletos.

Con esto se minimizan las entradas 

de información de reportes, haciendo 

esta tarea más sencilla, además de 

ahorrar tiempo en forma significativa 

al no tener que producir reportes 

manuales con margen de error, 

aumentando las oportunidades de 

incrementar sus ingresos y mejorar 

las relaciones con sus clientes.

Beneficios: 

Búsqueda Flexible

La solicitud de los reportes puede ser 

realizada utilizando varios parámetros de 

búsqueda. Se pueden buscar por rango 

de fechas, por número de e-ticket, por 

compañía aérea emisora, por última fecha 

de viaje, por código de reserva o por nombre.

Optimización de Recursos

Si usted quiere buscar un ticket electrónico 

que no haya sido utilizado, Amadeus Web 
UETT Report le permite hacerlo de manera 

automática, optimizando así los recursos de 

su agencia de viajes.

Fácil acceso

La funcionalidad de la aplicación web 

proporciona al cliente acceso a Amadeus 

Web UETT Report sin tener que ingresar a 

otro sistema. 

Con Amadeus Web UETT Report comparta 
sus reportes online 

Incremente sus oportunidades de ingreso 

y mejore las relaciones con sus clientes con 

un servicio fácil de proveer, que ofrece más 

justificación para su cargo por servicio. 

Y demuéstrele a sus clientes corporativos 

que usted se interesa por sus presupuestos 

de viajes, y comparta estos reportes online 

a través de un link en el sitio web que 

facilita la descarga. 

Contacte a su representante de ventas en 

Amadeus y vea cómo Amadeus Web UETT 
Report le aporta beneficios directos a su 

negocio.

Para mayor información contacte a su Ejecutivo de Cuenta o visite:

México: www.mx.amadeus.com

Centroámerica y caribe: www.cca.amadeus.com


